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東証グロース：9237 
 

日本病院共済会と笑美面、業務提携  

〜医療・介護連携を強化し、退院支援の質向上と家族の安心を実現〜 
 

シニアホーム紹介※1事業を展開する株式会社笑美面（本社：大阪市西区）は、株式会社日本病院共済会（本

社：東京都千代田区、代表取締役：堺 常雄）と、2025年 6月に医療と介護の連携強化を目的に業務提携したこと

を本日発表します。本提携により、全国の病院における退院支援の質を飛躍的に向上させ、メディカルソーシャル

ワーカー（MSW）の業務負担軽減、病院経営の改善、そして患者・家族の安心を同時に実現します。 

日本病院共済会は、一般社団法人日本病院会の営業部門を担当する企業として 1974年に設立されました。日

本病院会は、全国 2,600超の病院が加盟する日本最大級の病院団体です。病院医療の質向上や医療制度の改

善に取り組む中核的存在です。 

 

 

 

 

 

１． 背景 

現在、日本の病院の大半は、急性期治療後の早期退院を求められています。退院後の生活支援に不安を抱え

る家族の課題をどのようにして解消できるのか、と腐心しています。 

病院では、退院調整を担うMSWが限られた時間で多様化するシニアホーム情報を収集し、患者に最適な選択肢

を提示する必要があります。しかし、情報の複雑さや家族の不安により業務負担は増大し、退院調整の遅れが病院

経営にも影響します。他方、家族は「退院までに施設を決めなければならない」というプレッシャーの中で、情報不

足や判断の難しさに直面しています。 

日本病院共済会は、「リスクマネジメント」「人材支援」「経営支援（コスト削減）」を３つのソリューションとして日本病院

会会員病院を支援しています。その中でも経営支援の柱として「日本病院会プラザ」というプラットフォームを運営し

ています。近年、前述した病院が直面する課題が深刻となる中で、経営支援の一つとして、これらの課題を解決す

る方策や支援先を模索していました。 
※１ 当社が主に紹介する有料老人ホーム、サービス付き高齢者向け住宅およびグループホームをまとめて示す表現。 

 

２． 笑美面「シニアホーム紹介サービス」とは 

笑美面は、全国で 704件あるシニアホーム紹介事業者（高齢者住まい事業者団体連合会調べ）の中で、唯一の

上場企業※2として信頼性を確立しています。全国 10,000件を超えるシニアホームとの提携により、中立・公正な紹

介が可能です。他社の多くはコーディネーター数 10人以下の小規模体制です。笑美面は 100人超の専門コーデ

ィネーターを擁し、全国展開を実現しています。年間 8,000件※3を超える病院からの相談実績を持ち、入院患者と

いう医療面も必要な人の入居支援に強みを発揮しています。 

こうした体制と実績により、笑美面は病院と家族双方に寄り添い、退院支援を「情報提供」から「安心の意思決定」

へと導くパートナーとして評価されています。このたび、日本病院共済会より、課題解決のためのパートナーとして

最適と評価され、業務提携が実現しました。 

※2 シニアホーム紹介事業が主サービスの企業において（2025年 11月時点）。※3 2024年 10月末時点 

 

３． 期待される効果 

⚫ 病院側：MSWの業務負担軽減、早期退院によるベッド稼働率改善 

⚫ 家族側：中立的な情報提供による安心感、丁寧な入居相談支援 

⚫ 社会全体：医療・介護のスムーズな連携による高齢者の生活の質向上 
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笑美面は、パートナー企業として会員病院からの「退院支援」と関連するさまざまな相談に、直接対応することがで

きます。医療と介護の現場における課題解決に寄与し、患者・家族・病院の三者にとって安心と信頼を届ける仕組

みづくりを、これからも推進します。 

 
 
■株式会社笑美面（えみめん） 事業概要 
日本初のインパクト IPO 企業として、超高齢社会が抱える「介護家族の負担」と「シニアホームに関する情報不

足」という課題に向き合い、事業を通じて介護家族にとって「シニアホーム介護の利用が「『ポジティブ／当たり前』
になっている状態」をつくりだすことで、家族が「心の介護」に向き合い、高齢者が笑顔でいられる社会の実現を目
指しています。 

 
＜シニアホーム紹介サービス＞ 
 シニアホーム入居を検討する本人や介護家族向けに、独自の取り組み、豊富な知識と経験を持つコーディネー
ターによる丁寧なカウンセリング「家族会議」を実施し、納得できるシニアホーム選びから入居までをトータル支援。 
＜ケアプライムコミュニティサイト運営＞ 
 シニアホーム運営事業者向けに、コミュニティサイトの運営を通じて、介護家族が安心して入居を選択できるため
のシニアホームサービスの質向上を支援。 
 
・社     名：株式会社笑美面（えみめん） /証券コード 9237(東証グロース) 
・代  表  者：代表取締役 榎並将志 
・本社所在地：大阪府大阪市西区京町堀 1-8-33  
・創 業：2010年 9月 
・資 本 金：270,276,580円（2025年７月末現在） 
・従業員数(連結)：185名（2025年９月１日現在） 
・公 式 サ イ ト：https://emimen.co.jp/ 
・公 式 n o t e：https://emimen.co.jp/media/ 
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